PASO A PASO PARA REALIZAR SU PRE RADICACION AL SUBSIDIO DEDESEMPLEO
LEY 2225 DEL 2020

Para postularse al subsidio de desempleo, recuerde que debe cumplir con los siguientes
requisitos:

» Que hayan realizado aportes a una Caja de Compensacion Familiar un afio continuo
o discontinuo durante los altimos tres (3) afios para los dependientes y dos (2) afios
continuos o discontinuos en los Ultimos tres (3) afios para los independientes.

» NO aplica para trabajadores con suspension de contrato o licencias no remuneradas

» Las personas que hayan recibido durante los ultimos 3 afios, el beneficio de
subsidio al desempleo, NO pueden aplicar a este beneficio.

A continuacién, encontrard una serie de instrucciones que le permitiran ingresar su
documento de identidad, con el fin de que el sistema informativo de COMFABOQY, traiga sus
datos, y desde alli usted pueda realizar el proceso de pre-radicacion de su solicitud en linea;
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v' Diligencie el formulario de postulacion en linea, verificando la
informacion registrada, respecto a datos basicos, sistema de

seguridad social, otras cajas a las que estuvo afiliado, ultima relacion

contractual y documentacion
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Seleccionar Correo electrénico y SMS en Medio de Comunicacion.
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Dirijase al boton Tipo de Documento que desea adjuntar, Seleccionelo
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v' Cargar archivos

@®CARGAR

v" Seleccionar archivo

CARGAR DOCUMENTOS
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v' Procesar y confirmar cargue
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v Seleccionar ruta de archivos y repita el paso anterior con los documentos requeridos.

1. Copia escaneada legible de la cedula de ciudadania.

2. Certificacion de retiro laboral expedido por el empleador. En el caso de ser
independiente, presentar certificacion de cese de ingresos,

3. Certificado de afiliacion a su administradora de salud y fondo de pensiones
correspondiente, para el pago de la seguridad social.

4. Certificado bancario de su eleccién, Daviplata, Nequi,

v Digitar observacion, aceptar el declaro bajo gravedad de juramento y finalmente enviar
informacion.
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NOTA: una vez pre-radicada la solicitud en el trascurso de 5 dias habiles un asesor validara la solicitud y si
falta algn documento se lo solicitara via correo electrénico.



