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A continuacion, se relacionan los parametros y recomendaciones para manejo de la
plataforma de reservas de uso del coworking COMFABQY, el cual podra usarse en su
aplicacién web o por la app movil.

La siguiente es la url de acceso web para que los clientes que puedan hacer su reserva:

*ver términos y condiciones de acceso al servicio

https://ingreso.siboavance.com.co/xpaciosweb/Cliente/Principal/lniciaSession.aspx?id=4497

Hirrawmiddn a Kparem - Carntey

f  ingresosinos
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Para ingresar a la plataforma de reservas el usuario ingresara su numero de identificacion en
el campo de usuario y contrasefia.

Esta identificacion se validara en sitio en el momento de tomar el servicio en la recepcion de
La Kaja.

LE N}

Apacios

INGRESA TU CUENTA

Inlciat e

La aplicacién mostrara el plan activo, la cantidad de tickets del plan y la vigencia del mismo.

*ver términos y condiciones de acceso al servicio

= comtavey = Inicio s @
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Ti plan actual
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En el menu izquierdo Mis reservas Clientes, se encuentra donde el usuario puede verificar sus
reservas programadas o agendar una nueva:

= Inicio

A inicio

Reservar Tu plan dC

En la seccidn reservas se marcara la sucursal en la que desea reservar y el tipo de espacio
para agendar, ya sea individual o grupal segun lo desee el cliente:

— A P T

Al buscarlo mostrara los espacios disponibles para reservar en la opcion Nueva Reserva o
para ver su disponibilidad antes de reserva en la opcion Ver Reservas.

Mastrar Inactives Espacio - Capacidad mazima REsErvas
1=} Wernauts Mido B 1

Q Plazoleta Crea Cobioos A 1

Q Plazoleta Crea SiSicos ( 1 Muma Reserea
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Al dar click en la opcibn Nueva Reserva se mostrara el calendario para reservar, el
nombre del espacio, la cantidad de tiquetes disponibles (1 x cada hora a agendar) y el
boton guardar para confirmar el agendamiento.

Muava reserva paraf Internauta Mido A" entre el 29 - 05 de abril de 2024 | mn
i 200 Tiquetes disponibles{ 10|
e W B e W B B ‘.
Horaias Ao dieponitiles Hearing e3pacis complets Hisfarind espacio paral Hovmrg olrod eapacios
= !
lan 1974 mar 304
15 ATASTrE [R0E CrERr Una sesenva | | T
1 PrEdinng P cRear uika tedena par Techas | | ram
2am
Mostrar Disponibididad Oe Ciros Espacios
RN -

Se desplazara el icono reservas hasta el dia y hora que desea programar como se
indica en el grafico:

= Reservas y espacios
. lun 29/4 mar 30/4
Ly Ma Mi Ju Vi S5 Do s
IS5 ¥ T B m W N 12pm
1 E 3 4 5 & 7
8 - Z | 4 1 p.m
i R - M 5 B IO ON me
- T & 8
3pm

1l Arrastra para crear una resemva ||

=== 4pm _

i1 Presiona para crear una reserva por fechas ||

Sp.m

6p.m

Maostrar Dispanibilidad De Otros Espacios
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O en el icono Reserva por fechas se puede seleccionar de las listas la hora y fecha de
la reserva.

Mueva reserva por fechas x

Periodo de dias que durard |a regerva
Fecha Inictal Fecha final

2024-04-29 2024-04-20

Hora de micia v fin de [a resesva en cada dia
Hora inicial Hofa final:

14:10 15000

Dias gue no desea incluir en la reserva

] Lumes 1 Mares [ Mercoies 1 Juses
[ Wismnes ~| Edbaco '} Dominge
Tiquetes requeridos: 1

Tiquetes disponibles: 9

Para eliminar la reserva se arrastrara al icono de la izquierda como lo muestra la
imagen y sobre este se desplaza para cancelarla si se desea algun cambio o
cancelacion.

Abril 2024
Lo Ma M Ju W Sa Do
12p.m.
1pm
Zp.m
& a0 4 3” )
14 Arrastra para crear una resermva || 4p.m

1| Presions para crear una reserva por fechas |1

Reservi por fechas

Mostrar Disponibilidad De Otros Espacios

...................
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Para conocer tarifas y demas condiciones de acceso como cliente

*ver términos y condiciones de acceso al servicio

Apacios

La aplicacion mévil para reservas del coworking Comfaboy La Kaja, esta disponible en
las tiendas Appstore y Google Play:
*Appstore en proceso de aceptacion de términos para su publicacién.
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ionicframework.XpaciosApp&pcamp
aignid=web_share
La aplicacidn maneja el mismo login usuario y contrasefia el nUmero de identificacion
del cliente.
iTe damos la bienvenida!
Ingresa tu numero de identificacion o e-mall
para Iniciar sasion
Mumero de identificacion o e-mal
‘ontrasefia fa
J Recusrdame Civide |a contrasefia

L e
—
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Se observara en el menu los tiquetes de ingreso disponibles, asi como la opcién
Realizar reserva:

Inicio Mis notificaciones Cartelera
SRy
|I‘\,"-"5 o Dias disponibles: 0
| ¥

Tiguetes de reserval 10

Vencimdento, 30/abr./2024

(2 | Realizar reserva

Realizar reserva usando el calendario

Llevando al menu de reservas de la misma manera g en la aplicacion web, donde se
repetiran los mismos pasos si se dese reservar.

— T P T o

]

Cordialmente,

‘jll Ing. Jefferson David Rojos
Tl Profesisnsl de Soports Teonologios MPC
WL Dpte. de Sistemas
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