v » comfaboy

[ )
\ ® unidos para crecer

CONVENIOS DE INFRAESTRUCTURA
NO PROPIA

Los Convenios aplican para Afiliados y Beneficiarios (que se encuentren
debidamente registrados en el grupo familiar en las bases de datos de
Comfaboy y que cumplan con todos los requisitos exigidos).

Es necesario tener los datos actualizados en las bases de datos de Comfaboy
para poder hacer uso del convenio.

Eluso de los cédigos de verificacién del programa ALIADOS -COMFABOY son
personales eintransferibles.

Los beneficios que reciben los afiliados y/o beneficiarios de Comfaboy, se
ofrecerdn de acuerdo alo estipulado en cada convenio y/o alianza.

GIMNASIOS

Al inscribirse en cualquier convenio de gimnasio, el afiliado y/o beneficiario
deberd aceptar el reglamento, términos y condiciones de uso de cada
gimnasio, asi como respetar el horario de funcionamiento de cada uno. De
igual manera, el Gimnasio tendrd la potestad de cancelar la suscripcidn del
afiliado o beneficiario en caso de que este incurra en un mal uso del convenio
o enalgunafalta al reglamento de uso del gimnasio.

-Sin cldusula de permanencia.

-Sin cuota de mantenimiento.

-Sin cobro deinscripcion.

- La tarifa se mantendrd mientras el afiliado este activo en la Caja de
Compensacién Familiar de Boyacdy durante la vigencia de cada convenio.

- Aplica para afiliados y beneficiarios a partirde los 14 afos.
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@ HOTELES — RECREACION

Aplican para Afiliados y Beneficiarios que se encuentren en el grupo familiary
de acuerdo ala disponibilidad de cada establecimiento comercial.

Las reservas en hoteleria se podrdn realizar Unicamente a nombre de
personas mayores de edad.

@ ALIANZAS COMERCIALES (EDUCACION
HOGAR-ENTRETENIMIENTO-HOTELES)

Aplican para Afiliados y Beneficiarios.
Presentar certificado de dfiliaciéon con fecha de expedicién no mayor a 30
dias.

USO DE CONVENIOS:

Los afiliados deben cumplir con los requisitos y condiciones establecidos en
cada convenio.

COMFABOQY se reserva el derecho de modificar o cancelar convenios sin
previo aviso.

@ BENEFICIOS Y DESCUENTOS:

« Los beneficios y descuentos ofrecidos a través de los convenios son
exclusivos para los afiliados y sus beneficiarios (que cumplan los
criterios establecidos legalmente).

« La disponibilidad de los productos o servicios ofrecidos por las entidades
convenidas, dependerd del aliado directamente.

@ RESPONSABILIDAD:

+ La Caja de Compensacidon no se responsabiliza por dafios o perjuicios
causados por el uso de los convenios.

» Los dfiliados deben verificar la autenticidad y validez de los convenios
antesde utilizarlos.

@ CONFIDENCIALIDAD:

« COMFABOY mantendrd la confidencialidad de la informacién de los
afiliados.

+ Los aliados y dfiliados deben mantener la confidencialidad de la
informacidon proporcionada por la Caja de Compensacion.
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@ ACUERDODEUSO:

« Al utilizar los convenios, los afiliados aceptan estos Términos y
Condiciones.

« COMFABOQY se reserva el derecho de modificar estos Términos y
Condiciones sin previo aviso.

@ LEYAPLICABLE:

« Estos Términosy Condiciones serigen porlalLey 21 de 1982.
« Cualquier controversia se someterd alos tribunales competentes.

@ ACEPTACION:

Al utilizar los convenios y alianzas, los afiliados aceptan estar sujetos a
estos Términos y Condiciones.

@ “Cémo realizar la ACTUALIZACION DE DATOS por la
pagina web de Comfaboy”

1. Ingresar a “www.comfaboy.org”

2. Ingresar a “Zona Transaccional”

3. Ingresar o Registrarse “Trdmites en Linea”

4. Seleccionar “Actualizar mis datos”. Podrds actualizar los siguientes
datos: Direccidn de Residencia, Ciudad de residencia, Teléfono, Celular,
email y contrasefia de la Zona Transaccional. Y en la parte inferior podrd
actualizar datos de los beneficiarios.

5. Para finalizar seleccionamos “Actualizar”

“Cémo Descargar Certificado de Afiliacion”

1. Ingresar a “www.comfaboy.org”

2. Ingresar a “Zona Transaccional”

3. Ingresar o Registrarse “Trdmites en Linea”

4. Seleccionar “Certificados”

5. Seleccionar “Afiliacion”

6. Dar clic en “Generar Certificado”

7. Se generard el certificado de dfiliacién en un archivo en PDF; el cual
podrd imprimir o guardar.
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. TENER EN CUENTA: EL CERTIFICADO DE AFILIACIONY LA ACTUALIZACION
DE DATOS TAMBIEN PODRA REALIZARSE PERSONALMENTE EN CADA
UNIDAD EN LA OFICINA DE APORTES Y SUBSIDIO EN EL HORARIO DE
LUNES AVIERNESDE 8:00 AM.A12:30 P.M.YDE 2:00 PM. A 6:15 P.M.
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